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Ben Woldring, de v
die het gat in de m

Op dinsdagavond 15 februari had ik een
telefonisch interview met Ben Woldring.
Deze vijftienjarige vwo-scholier uit Usquert
(Groningen) is eigenaar van Bencom, een
zeer succesvol internetbedrijf. Bencom
startte eind 1998, toen Bellen.com werd
gelanceerd. Later volgden Belwijzer.nl en
Internetten.nl. Ben Woldring vertelt Eclaire
wat hij in 15 maanden bereikte.

Begin november 1998 maakte hij zijn
opwachting in het VARA-programma
Kassa! Toen was Ben Woldring al een autoriteit op
het gebied van de Nederlandse telefoontarieven, al
wist niemand dat nog op dat moment. Terwijl de
papieren pers hem op de voet volgde, verscheen hij
al snel in het Jeugdjournaal en 5 in het land. Een
stroom publicaties volgde. Ben Woldring is
inmiddels zelfstandig ondernemer en door alle tele-
combedrijven erkend als dé objectieve tarievenver-
gelijker.

Groningse nuchterheid?

Ben blijft enorm nuchter onder zijn succes. Hij
had nooit verwacht dat zijn sites, die toch meer als
een hobby begonnen, zo zouden aanslaan. Ook nu
nog lijkt hij helemaal niet onder de indruk van zijn
status als bekende Nederlander. Wel praat hij gedre-
ven over zijn bedrijf. Het geld dat hij verdient,
investeert hij in Bencom. “Investeren in het bedrijf,
in nieuwe apparatuur. Ik denk het uit, zet het op
papier. Dan regelt mijn mediabedrijf alles.”

Hoe het begon
Ben vertelt dat hij het Internet heeft leren kennen
door gewoon wat te surfen. Hij maakte zijn eerste
website als eindopdracht voor het brugklasvak infor-
matica. Omdat zijn leraar weinig van het maken van
22 ECLAIRE / April 2000

Bencom® BV http://www.bencom.nl

Ben Woldring

sites wist, bouwde hij de site zelfstandig met behulp
van een editorprogramma. In de zomervakantie pro-
beerde hij het zonder editor. Met het boek “HTML in
20 stappen” oefende hij zich in het bouwen van
sites.

Toen een van de eerste alternatieve telecombe-
drijven de markt betrad, zag Ben een advertentie in
de krant. Hij raadde zijn ouders aan het goedkopere
abonnement te proberen en kreeg na veel zeuren
zijn zin. Hij kon nu goedkoop internetten en voor
iedere nieuwe klant die hij aanbracht, kreeg hij gra-
tis belminuten. Op deze manier deed hij nog meer
ervaring op met het Internet en eind 1998 startte hij
de website www.bellen.com.

De sites

Op Bellen.com worden de tarieven van mobiele
telefoonaanbieders vergeleken. Belwijzer.nl kent een
iets ander concept. De Belwijzer is onderdeel van
Bellen.com, maar heeft ook zijn eigen internetadres.



ijftienjarige
arkt vond

Bencom® BV

Op deze site is het mogelijk de gegevens van een
KPN-telefoonrekening in te voeren, waarna de
Belwijzer de goedkoopste alternatieve aanbieder van
vaste telefonie aangeeft.

Bens laatste creatie is Internetten.nl. Op deze site
worden de verschillende access- en hostingproviders
van Nederland vergeleken. Nadat de consument een
aantal voorkeuren, zoals aantal POP3-mailadressen,
maximale hoeveelheid dataverkeer en entreekosten,
aangegeven heeft, worden alle internetproviders op
de Nederlandse markt in volgorde van goedkoopste
naar duurste gerangschikt. Voor meer informatie
over de sites van Ben Woldring, zie de rubriek
Internetsites.

Bencom

Bens bedrijf, Bencom, wordt door hemzelf
geleid. Zijn werk bestaat voor het grootste deel uit
het onderhouden en aanpassen van zijn internetsi-
tes. Vroeger moest hij daarvoor steeds op de hoogte
zien te blijven van de laatste prijzen. Nu is dat wel
anders. “Als de telecomtarieven veranderen, bellen
de bedrijven mij”, aldus de jonge ondernemer. Hij
wordt door de telecomaanbieders zeer serieus geno-
men en is voor velen inmiddels dé graadmeter als
het gaat om het uitzoeken van een (nieuw) mobiel
abonnement of een carrier van vaste telefonie.

Medewerkers

Ben is druk bezig met zijn bedrijf. Hij is net over-
gegaan op een nieuw besturingssysteem voor de ser-
vercomputers van zijn sites. Vanaf woensdag 16
februari draaien alle drie de sites onder Windows
2000. “Ik werk zeker een aantal uren per dag. Zeker
nu met Windows 2000, maar school gaat wel voor.”
Ik vroeg Ben ook naar de reacties van zijn leeftijdge-
noten. “We hebben het er weleens over. Een paar
helpen mee. Zij voeren tarieven in in de database als
die gewijzigd worden.” Het gerucht dat zijn moeder
bij hem in loondienst is, bleek trouwens onwaar.
“Nee, mijn moeder gaat bij mij in dienst, na de
zomervakantie. De administratie doe ik nu helemaal

zelf, maar dat zijn de minder leuke dingen van het
gebeuren.”

Toekomst

Ben kan zijn werk goed combineren met het
vwo. “lk zit in de derde klas en dan heb je nog veel
vrije tijd.” Of hij wil studeren weet hij nog niet. “lk
ben nu al veel met mijn bedrijf bezig, dus ik heb nog
geen idee. Echt geen flauw idee. Het lijkt me wel
leuk hoor. (...) Ik ga mijn bedrijf niet verkopen. Het
is mijn hobby, dus ik wil het niet kwijt.”

Visie

Het lijkt misschien vreemd dat zo'n trendy
bedrijf in een klein dorpje in Noord-Groningen
wordt opgestart, maar, zo zegt Ben, “dat is juist het
mooie van Internet!”. Het is niet plaatsgebonden,
zodat je niet in de Randstad hoeft te zitten. Ben ziet
als voordeel van Internet de ongeremde communi-
catie. Zelf kent hij redelijk wat mensen uit de
Randstad alleen via het Internet. Verder is zijn
mening niet zo uitgesproken. “Ik ben pas bij
Netscape 3 begonnen, ik heb de Mosaic-browsers
niet eens meegemaakt.” Wel is hij duidelijk over het
probleem van gebruik van persoonsgegevens door
(gratis) internetproviders: “Zolang ze het in de voor-
waarden zetten... Kijk, iemand die zich aanmeldt,
zou dat moeten weten. lk vind het best wel schun-
nig, want tientallen pagina’s, dat leest natuurlijk
geen kip.”

Voor mensen die zelf een internetbedrijf willer
beginnen, heeft Ben nog wel een paar tips. “Een idee
dat je hebt uit laten groeien. Niet "just do it". Ook
niet je kansen voorbij laten gaan.” En, de belang-
rijkste tot slot: “zorg dat je je eigen domeinnaam
hebt, anders kent niemand je”. B

Bas Warmenhoven
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Internetsites

Internetsites - Special: de sites van Bencom

De sites van Bencom draaien sinds woensdag 16 februari allemaal
onder Windows 2000 Advanced Server. Daarmee zijn het de eerste in

Nederland die onder het nieuwe besturingssysteem draaien, wat een hele
prestatie is voor een relatief klein bedrijf.

http://www.bellen.com

Op Bellen.com vind je werkelijk alle informatie over telefoneren in
Nederland. Het interessantst is wel de vergelijking van GSM-abonne-
menten. Alle mogelijke aanbieders, zelfs die waarvan je nog nooit hebt
gehoord, zijn geregistreerd in Ben Woldrings database. Niet alleen verge-
lijkt hij de abonnementen van KPN, Libertel, Dutchtone en alle andere
aanbieders, ook is een uitgebreide vergelijking van GSM-toestellen —
beschikbaar. Het laatste nieuws verschijnt op de site, bijvoorbeeld de ——— —
tariefverlaging van One.Tel per 1 maart van dit jaar. Verder is er een dui-
delijke uitleg van wat ISDN precies is en hoe het werkt. Met de Belwijzer
kan precies worden uitgerekend wat de goedkoopste aanbieder van vaste
telefonie is. Dan is er nog een deel over telefoneren via de kabel en kun
je een flink aantal links vinden naar relevante telecomsites. Als klap op
de vuurpijl kun je je gratis per e-mail op de hoogte laten houden van de
nieuwste ontwikkelingen in goedkope telefonie, zodat je niet elke week
de site hoeft te checken voor de nieuwste informatie.

http://www.belwijzer.nl

De Belwijzer, zoals die op Bellen.com staat, is ook te vinden op een
aparte site. Via de Belwijzer kun je je opgeven voor een goedkoper abon-
nement voor je vaste telefoonaansluiting. Dit betekent dat een halfuurtje
rekenen je tientallen guldens kan besparen!

http://www.internetten.nl

Op deze site zijn alle soorten internetproviders van Nederland te vin-
den en te vergelijken. Niet alleen de accessproviders, die alleen internet-
toegang aanbieden, maar ook de hostingproviders, waarbij je je eigen
website kunt krijgen, zijn geregistreerd. Ze worden vergeleken aan de
hand van vijf criteria: de prijs per minuut, de naam van de provider, de
grootte van de eventuele homepage, het aantal POP3-emailadressen dat
je kunt krijgen en de entreekosten van het abonnement. Meer dan 90 ver-
schillende abonnementen van accessproviders worden onder de loup
genomen en meer dan dubbel zoveel hostingproviders komen aan bod.
Dan is er nog een aparte pagina waarop alle providers van kabelinternet
worden vergeleken.

Ook hier vind je de laatste updates in cyberspace, zoals de introduc-
tie van de nieuwe portal voor gratis Internet: Everyday.com. Elke dag
wordt er ook een link op Internetten.nl geplaatst naar een grappige, inte-
ressante of nieuwe site. B
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